Die KJF Angebote fiir Beruf und Arbeit bieten in
zahlreichen Stadten und Gemeinden in Schwaben
und Oberbayern Mafinahmen zur beruflichen Orien-
tierung, Qualifizierung und Eingliederung an.

Unsere Aufgabe ist es, Menschen die Teilhabe am
Arbeitsleben zu ermdglichen. Wir unterstiitzen bei der
Orientierung, bereiten auf ihren Beruf vor, bilden aus
und vermitteln ihnen einen Arbeitsplatz.

Wir unterstiitzen Betriebe wahrend der Praktika und
Ausbildung und durch den Integrationsfachdienst
Schwaben auch beim Erhalt gefahrdeter Arbeitsplatze.
Im Bedarfsfall kénnen auch erganzende Leistungen
des KJF Verbunds in Anspruch genommen werden.

Mehr zur KJF Augsburg und ihren Angeboten erfahren
Sie auf www.kjf-augsburg.de.
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K|F Angebote fiir Beruf und Arbeit
Sankt Georg
KJF Berufsbildungs- und Jugendhilfezentrum

Braut- und Bahrweg 4
87435 Kempten (Allgau)

Ansprechpartnerin: Frau Fischer
Telefon: 0831 54024-270
Telefax: 0831 54024-123
KID@sankt-georg-kempten.de
www.sankt-georg-kempten.de
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Kompetenzen im
Dienstleistungsbereich
in Teilzeit - KiD

Sankt Georg
KJF Berufsbildungs- und Jugendhilfezentrum



Inhalte

Im Rahmen der TeilzeitmaBnahme Kompetenzen im
Dienstleistungsbereich (KiD) werden mit den
Teilnehmer/innen folgende Inhalte bearbeitet:

EDV-Grundlagen (Word, Excel)

Individuelles Coaching

Kompetenztraining, u.a. Rhetorik, Kommunikation

Praxisorientierte Qualifizierung, u.a. Kundenbedurfnisse,

Marketing, Warenwirtschaftskunde, Verkaufstraining

= Vorbereitung auf das Betriebspraktikum/
Praktikumsakquisition

m Betriebspraktikum (ca. 4 Wochen)

Wihren des Betriebspraktikums werden die Teilnehmer/
innen von der Seminarleitung individuell unterstatzt,
um eine Vermittlung in den 1. Arbeitsmarkt zu erreichen,
gemaf dem Grundsatz »Arbeit hat Vorfahrt«.

Umfangreiche Unterstiitzung

Die Teilnehmer/innen werden wahrend der gesamten
Mafinahme von der Seminarleitung, den Fachreferent/
innen und gegf. Ausbilder/innen individuell betreut.

Anwendung finden vor allem Methoden des hand-
lungsorientierten Lernens. Bei Anliegen in personlichen
Bereichen gewadhrleisten wir gerne umfangreiche Unter-
stitzung.

Rahmenbedingungen

Mainahmedauer

01.02.2021 bis 29.07.2021

Die Mafnahmedauer betragt etwa 6 Monate,
inklusive Praktikum.

Zugangsweg

Zur Teilnahme an der Mafinahme ist ein Bildungsgut-
schein erforderlich, der von der Agentur fir Arbeit
ausgestellt wird.

Unterrichtszeiten
Montag bis Donnerstag 8.00 - 12.00 Uhr
Freitags 8.00 - 11.15 Uhr



